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Звіт
про виконання Плану роботи 
Головного управління ДПС у Запорізькій області 
на друге півріччя 2019 року

	№ з/п
	Зміст заходу
	Відповідальні виконавці
	Термін виконання
	Звітна інформація

	1.
	Організація роботи щодо забезпечення виконання встановлених завдань із надходження податків, зборів, платежів та інших доходів бюджету, а також єдиного внеску до бюджетів та державних цільових фондів

	1.1.
	Визначення очікуваних показників надходжень податків, зборів та інших платежів (далі – платежі) до загального, спеціального фондів державного та місцевих бюджетів, єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування (далі – єдиний внесок) у розрізі платежів та бюджетоутворюючих платників податків
	Управління податкового моніторингу, структурні підрозділи
	Щомісячно
	     Забезпечено розрахунок прогнозу надходжень платежів, за результатами якого було складено попередній, оперативний, уточнений та підсумковий прогнози. Інформацію щодо прогнозних надходжень до бюджету надано до ДПС України та керівництву ГУ ДПС у Запорізькій області (далі – ГУ ДПС)

	1.2.
	Організація роботи щодо визначення резервів збільшення надходження платежів до бюджетів, забезпечення виконання індикативних показників доходів, доведених відповідними наказами ДПС
	Управління: податкового моніторингу, податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування, контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	    В ГУ ДПС на постійній основі здійснюється аналіз наявної бази оподаткування та пошук додаткових надходжень коштів до бюджету. Після проведеного аналізу складається план заходів щодо мобілізації виявлених резервів.
    За наростаючим підсумком підрозділами ГУ ДПС до зведеного бюджету забезпечено надходження 17 218,8 млн грн платежів, у тому числі до державного бюджету – 7 905,5 млн гривень.
     Збір податку на додану вартість складає 3 720,0 млн гривень. Податку на прибуток підприємств надійшло до державного бюджету 840,6 млн гривень, податку на доходи фізичних осіб (у тому числі військовий збір) - 2 651,9 млн гривень.
     До місцевих бюджетів сплачено 9 313,3 млн гривень. Податку на доходи фізичних осіб надійшло 5 899,6 млн гривень. Надходження по платі за землю склали 1 133,1 млн гривень, єдиного податку - 1 369 млн гривень.
У звітному періоді надходження податку на прибуток до Державного бюджету склали 236,3 млн грн, чим забезпечено виконання доведеного індикативного показника (194,3 млн грн) на рівні 121,6 відс., частини чистого прибутку державних підприємств – 9,2 млн грн, або 270,9 відс. від планового завдання (3,4 млн гривень).
Надходження податку на прибуток до місцевого бюджету складають 38,9 млн грн, або 118,2 відс. від доведеного завдання (32,9 млн грн), частини чистого прибутку підприємств комунальної форми власності – 3,7 млн грн, або 136,7 відс. від планового завдання (2,7 млн гривень).
Індикативний показник ДПС України зі збору ПДВ у звітному періоді складав 1 492,0 млн гривень. Збір ПДВ за за цей період склав 1 512,0 млн грн або 101,3 відс. від завдання, додатковий збір - 20,0 млн гривень. Виконання забезпечено, в тому числі, за рахунок вжиття наступних заходів щодо пошуку наявних резервів по розширенню бази оподаткування:
- забезпечення адекватності по нарахуванню ПДВ до сплати відповідно обсягам оподатковуваних операцій. Додатковий збір склав 86,9 млн гривень. Середньомісячне додаткове нарахування за рахунок адекватного нарахування склав 21,7 млн грн; 
- відпрацювання підприємств з низьким податковим навантаженням (менше 1 відс. та/або менше середньогалузевого навантаження) – додатковий збір - 7,3 млн грн;
- мінімізація втрат за рахунок відпрацювання платників, яким декларуються податкові зобов’язання на рівні податкового кредиту – додатковий збір - 2,7 млн грн;
- контроль за правомірністю декларування платниками сум податкового кредиту з метою упередження його різких стрибків;
- контроль за наданням платниками уточнюючих розрахунків, якими зменшуються нарахування ПДВ до сплати в бюджет або збільшуються залишки від’ємного значення податку на додану вартість.
У звітному періоді до Державного бюджету сума надходжень склала: по рентній платі за спеціальне використання води – 43,3 млн грн, рентній платі за користування надрами – 84,9 млн грн, екологічного податку –60,8 млн грн, рентній платі за користування радіочастотним ресурсом України - 0,4 млн гривень. До місцевих бюджетів надійшло плати за землю з юридичних осіб – 294,7 млн грн,  рентної плати за спеціальне використання води – 35,4 млн грн, екологічного податку – 55,8 млн грн, рентної плати за користування надрами – 36,7 млн грн, місцевих податків і зборів – 3,9 млн грн, єдиного податку четвертої групи 163,5 млн грн, рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів – 32,4 тис. грн, транспортного податку – 2,5 млн грн, податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки - 24,0 тис. гривень. 
     До Державного бюджету по податку на доходи фізичних осіб виконання склало 122,8 відс., з доведених 851,4 млн грн мобілізовано 1 045,8 млн грн; військового збору – з доведеного індикативного показника 326,2 млн грн фактичні надходження складають 335,3 млн грн (або 102,79 відс.); податок на доходи фізичних осіб у вигляді відсотків – фактичні надходження у звітному періоді дорівнюють 27,6 млн грн, або 103,79 відс. (індикатив – 26,6 млн грн); по ПДВ з фізичних осіб виконання склало 104,8 відс., з доведених 59,2 млн грн мобілізовано 62 млн грн, (додатково - 2,8 млн гривень).
     До місцевих бюджетів по податку на доходи фізичних осіб виконання склало 102,6 відс., з доведених 3057,6 млн грн до місцевих бюджетів мобілізовано 3137,3 млн грн; по єдиному податку з фізичних осіб виконання склало 104,7 відс., з доведених 439,4 млн грн мобілізовано 460,1 млн грн; по податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки виконання склало 121,52 відс., з доведених 25,7 млн грн мобілізовано 31,2 млн грн; по платі за землю виконання склало 108,1 відс., з доведених 156,0 млн грн мобілізовано 168,7 млн грн; по транспортному податку виконання склало – 118,6 відс., з доведених 1,6 млн грн мобілізовано 1,9 млн грн; по єдиному соціальному внеску з доведених 4581,9 млн грн мобілізовано 4233,2 млн грн, виконання склало 92,4 відсотки. 
За актами перевірок підрозділів управління податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування забезпечено надходжень до Державного бюджету України у розмірі 17,3 млн грн, що складає 124,4 відс. від доведеного завдання, в т.ч. пені та штрафних санкцій за порушення вимог валютного законодавства в сумі 0,8 млн гривень.
     В області на постійній основі здійснюється  аналіз наявної бази оподаткування з метою пошуку додаткових надходжень коштів до бюджету. До загального фонду Державного бюджету надійшло: 902,25 тис. грн акцизного податку з виробленої в Україні підакцизної продукції, чим забезпечено виконання індикативу на рівні 127,15 відсотків та 18164,2 тис. грн акцизного податку з ввезених в Україну підакцизних товарів, чим забезпечено виконання індикативу надходжень на рівні 145,03 відсотки

	1.3.
	Аналіз ефективності роботи щодо збільшення надходжень платежів до бюджетів за рахунок унеможливлення використання підприємствами реального сектору економіки інструментів мінімізації сплати податків та зборів
	Управління податкового моніторингу
	Протягом півріччя
	     Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 21 лютого 2018 № 117 упереджено використання інструментів мінімізації сплати податків, внесено до переліку ризикових платників податків 1007 суб’єктів господарювання (далі – СГ), відповідно до п.п. 1.1-1.6, п. 1. Критеріїв ризиковості, що становить 47,7 відс. від загального переліку ризикових підприємств Запорізької області.
     ГУ ДПС постійно обраховує та проводить моніторинг показників, визначених у пунктах 1.1-1.6 Критеріїв ризиковості. У звітному періоді з реєстру ризикових, за рішенням Комісії, виключено 225 СГ як такі, що перестали відповідати п. 1.6 критеріїв ризиковості.
     За результатами розгляду письмових пояснень та копій документів, поданих платниками податку для реєстрації податкової накладної / розрахунку коригування в ЄРПН, ГУ ДПС відмовлено у реєстрації 351 СГ по 4 732 податковим накладним / розрахункам коригування на суму 104,24 млн грн ПДВ, що унеможливило використання операцій з ознаками ризику підприємствами реального сектору економіки, інструментів мінімізації сплати податків та зборів на загальну суму 625 450,8 тис. гривень.
     На рівні ГУ ДПС у звітному періоді сформовано 553 схеми руху ПДВ по ризикових СГ на загальну суму ймовірно схемного кредиту 1 180,2 млн грн, в т. ч.:
     - вигодоформуючі підприємства – 223 СГ на суму 1 274,02 млн грн;
     - постачальники зустрічного транзиту – 98 СГ на суму 377,85 млн грн;
     - вигодонабувачі – 232 СГ на суму 158,31 млн гривень.
     За результатами вжитих заходів рівень відпрацювання ризикових підприємств:
     - доведено на відпрацювання 1 582 СГ (4 877 пари) на суму 4 099,27 млн грн;
     - відпрацьовано 588 СГ (2 276 пари) на суму                1 668,96 млн грн, що становить 40 відс. від доведених сум;
     - залишок - 1 009 СГ (2 602 пари) на суму                   2 430,31 млн гривень

	1.4.
	Організація роботи щодо:
здійснення контролю за своєчасністю, достовірністю, повнотою нарахування, сплати платниками податку на прибуток підприємств та авансових внесків з цього податку;
повноти надання фінансової звітності разом з деклараціями з податку на прибуток та відповідності відображених показників
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	ГУ ДПС подано 836 декларацій з податку на прибуток платниками, для яких передбачено квартальний звітний період (обсяг доходу за 2018 рік понад 20 млн гривень). Рівень подання фінансової звітності разом з деклараціями становить 100 відсотків.
Позитивні нарахування податку на прибуток до Зведеного бюджету України за ІІІ квартал поточного року склали 216,3 млн грн, що на 47,0 млн грн більше ніж за підсумками ІІ кварталу 2019 року (169,3 млн гривень).
В цілому по області забезпечена адекватність нарахування податку на прибуток відносно темпів зростання доходів проти ІІ кварталу 2019 року, зокрема:
-	темп по доходам 124 відс.;
-	темп по нарахуванням 130,2 відсотків.
За даними аналізу поданої звітності з податку на прибуток за 9 місяців 2019 року із загальної кількості наданих декларацій (836) визначено 47 підприємств (5,6 відс), якими відображено розбіжність фінансового результату між показниками фінансової звітності та податкової декларації на загальну суму 13,5 тис. гривень.
За результатами відпрацювання зазначеної категорії платників визначено, що розбіжність виникла за рахунок округлення даних фінансової звітності

	1.5.
	Забезпечення контролю за дотриманням податкового законодавства суб'єктами господарювання – платниками податку на прибуток підприємств, аналіз податкової звітності яких свідчить про наявність ризиків заниження податкових зобов’язань 
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	З метою забезпечення виконання індикативних показників та додаткових надходжень податку на прибуток, упередження фактів можливого заниження податку на рівні ГУ ДПС на постійній основі здійснюється моніторинг та аналіз поданої податкової звітності, співставлення її показників з показниками іншої звітності, в т.ч. фінансової.
За підсумками декларування стійкою була тенденція до підвищення коефіцієнта податкової рентабельності на одиницю задекларованого доходу. Рівень податкової рентабельності склав 0,67 відсотків. 
Без урахування показників діяльності підприємств, якими задекларовано збитки, рівень податкової рентабельності становить 0,83 відсотки.
Забезпечено скорочення кількості підприємств–«мінімізаторів» із рівнем податкової рентабельності нижче середньогалузевого показника на 5 СГ.
За результатами декларування податку на прибуток 107 СГ задекларували збитки (при встановленому нормативі 115 СГ). Досягнуто скорочення збиткових підприємств на 10 СГ.
Загальна сума від’ємного значення об’єкту оподаткування складає 8,9 млрд гривень (при встановленому нормативі 12,8 млрд гривень). До показника попереднього звітного періоду сума від’ємного значення скорочена на 3,9 млрд гривень.
Додатковим позитивним досягненням під час декларування податку на прибуток є вихід з категорії збиткових 14 СГ, додаткові нарахування - 8,5 млн гривень

	1.6.
	Моніторинг сплати відрахувань до державного бюджету частини чистого прибутку (доходу) державними унітарними підприємствами та їх об’єднаннями
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя

	Надходження частини чистого прибутку до Державного бюджету у звітному періоді склали 9,2 млн грн, що становить 270,9 відс. від доведеного індикативного показника (3,4 млн гривень). 
43 підприємства подали розрахунки частини чистого прибутку, з яких задекларували позитивне нарахування платежу 18 СГ в сумі 5,7 млн гривень.
З решти підприємств, які надали розрахунки та не задекларували частину чистого прибутку: 
- 11 державних підприємств отримали збитки на суму 20,2 млн грн; 
- 13 державних підприємств задекларували відсутність діяльності; 
- 1 державне підприємство має пільгу згідно п. 1 cт. 11 Закону України від 21.09.2006 № 185-V (а саме: наукові установи, а також науково-технологічні комплекси, засновані на державній власності, звільнені від сплати частини чистого прибутку (доходу) до державного бюджету)

	1.7.
	Організація та контроль за дотриманням чинного законодавства при застосуванні спрощеної системи оподаткування, обліку та звітності суб’єктами господарювання – юридичними особами
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	В Запорізькій області 8472 СГ – юридичні особи перебувають на спрощеній системі оподаткування у складі ІІІ групи платників єдиного податку, з них:
- 685 СГ (8,1 відс. від загальної кількості) застосовують ставку 3 відсотки від доходу та є платниками ПДВ;
- 7787 СГ (91,9 відс. від загальної кількості) застосовують ставку 5 відс. від доходу, з включенням ПДВ до складу єдиного податку.
Сума нарахованого податку склала 49,8 млн гривень. З метою контролю за дотриманням законодавства платниками єдиного податку - юридичними особами (ІІІ група) щокварталу здійснюється моніторинг наявності у СГ податкового боргу по податкам і зборам, правильності застосування ставок при оподаткуванні, своєчасності надання заяв про зміну ставки у разі анулювання реєстрації ПДВ або навпаки.
В результаті проведеної роботи було визначено 28 платників єдиного податку, які мали податковий борг впродовж 2 послідовних попередніх кварталів.
В ході відпрацювання даної категорії СГ:
- 4 підприємства погасили борги;
- 3 платника самостійно подали заяви про перехід на загальну систему оподаткування з 1 січня 2020 року;
- по 21 СГ винесено рішення про виключення з реєстру платників єдиного податку з 01.01.2020

	1.8.
	Організація роботи щодо повноти та своєчасності опрацювання декларацій з податку на додану вартість для підтвердження задекларованих сум ПДВ, що підлягають перерахуванню до бюджету, та відображення в системі електронного адміністрування.
Забезпечення надходжень ПДВ до загального фонду державного бюджету
	Управління: податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	За даними поданих декларацій та уточнених розрахунків у звітному періоді нарахування ПДВ до сплати складає 1 512,8 млн гривень. В цілому по області забезпечена адекватність по нарахуванню ПДВ відповідно задекларованих обсягів оподатковуваних операцій.
Фактичний збір ПДВ до державного бюджету складає 1 512,0 млн грн, або 101,3 відс. від індикативного показника ДПС України (1 492,0 млн гривень). Додатковий збір склав 20,0 млн гривень. 
Всього на обліку знаходиться 967 платників ПДВ – фізичних осіб, з яких 566 - на спрощеній системі оподаткування (3 група, ставка 3 відс.), 401 - на загальній системі оподаткування.
Починаючи з 15 числа місяця, наступного за місяцем подання звітності з ПДВ за попередній звітний період, проводиться аналіз виконання камеральних перевірок отриманої податкової звітності та формування переліку платників, звітність яких ще камерально не перевірена, з подальшим направленням його до відповідних підрозділів для відпрацювання.
Крім того, з метою дотримання вимог п. 20 Порядку  електронного адміністрування податку на додану вартість, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 року № 569, зі змінами і доповненнями, проводиться постійний моніторинг отриманої від платників податкової звітності з ПДВ.
Згідно показників декларацій з ПДВ встановлено, що показник податкової рентабельності залишився на попередньому рівні та становить 2,75 відсотка


	1.9.
	Вжиття дієвих заходів контролю за відповідністю декларування платниками сум ПДВ до бюджетного відшкодування та упередженням безпідставно заявлених до відшкодування сум ПДВ. 
Контроль за правомірністю бюджетного відшкодування ПДВ
	Управління: податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Протягом звітного періоду заявлено бюджетне відшкодування ПДВ 155 СГ на загальну суму 1 123,4 млн грн, охоплено документальними перевірками 68 СГ на суму 480,8 млн грн, подано уточнюючих розрахунків 35 СГ на суму 6,3 млн гривень. За результатами проведених перевірок зменшено від’ємне значення ПДВ на суму 9,5 млн грн, відмовлено у бюджетному відшкодуванні на суму 8,7 млн грн, зменшено бюджетне відшкодування на суму 26,7 млн гривень. З них узгоджено 21,1 млн гривень.
     Проводиться постійний моніторинг баз даних ДПС та за результатами декларування ПДВ, щомісяця, в терміни, визначені Податковим кодексом України, проводяться камеральні перевірки отриманої звітності від платників. 
Так, за результатами декларування ПДВ, 1 платником було подано заяву про повернення суми бюджетного відшкодування в загальному розмірі 204,7 тис. гривень.
За результатами документальної перевірки узгоджено заявлену суму бюджетного відшкодування у повному розмірі (порушень норм чинного законодавства не встановлено)

	1.10.
	Організація роботи щодо правильності обчислення, своєчасності і повноти сплати акцизного податку
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	   За наданими деклараціями акцизного податку задекларовано:
- реалізацію пива в обсязі 211,6 тис. літрів (588,3 тис. грн акцизного податку), що відповідає сплаченій сумі податку та забезпечує повноту сплати;
- реалізацію  алкогольних напоїв в обсязі 1166,4 тис. літрів (17242,7 тис. грн. акцизного податку). Загальна сума сплаченого податку складає 18164,1 тис. грн, що забезпечує повноту сплати задекларованих сум

	1.11.
	Забезпечення контролю за цільовим використанням отриманої без сплати акцизного податку підакцизної сировини (товарів)
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	    На обліку в Запорізькій області знаходиться 1 СГ, яке використовує підакцизну сировину без сплати акцизного податку, на якому здійснюється постійний контроль за цільовим використанням підакцизної сировини. Ним фактично отримано спирту для виробництва лікарських засобів у кількості 30900 дал, із яких погашено 28015 дал (інші - в процесі виробництва) 

	1.12.
	Організація роботи щодо забезпечення контролю за правильністю обчислення, своєчасністю і повнотою сплати екологічного податку, рентних та місцевих податків і зборів, єдиного податку до бюджетів усіх рівнів

	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	На постійній основі здійснюється аналіз надходження платежів у розрізі джерел доходів, управлінь на правах відокремлених підрозділів ГУ ДПС, за видами економічної діяльності по галузям економіки та бюджетоформуючими платниками податків. За результатами проведеного аналізу визначаються чинники, які негативно впливають на стан розрахунків з бюджетом, визначаються додаткові резерви надходжень, здійснюються розрахунки прогнозних надходжень та інше. 
Результати проведеного аналізу у вигляді аналітичних матеріалів надаються керівництву ГУ ДПС 

	1.13.
	Вжиття заходів щодо відпрацювання суб’єктів господарювання (юридичних та фізичних осіб), які виплачують заробітну плату з порушенням вимог діючого законодавства
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	     З метою забезпечення дотримання роботодавцями мінімальних соціальних гарантій при виплаті заробітної плати в області проводяться щомісячні засідання обласної та територіальних спільних комісій з питань підвищення рівня виплат заробітної плати не нижче законодавчо встановленого рівня. 
     За результатами проведення спільних дій з органами виконавчої влади на засіданнях комісій при держадміністраціях та на робочих групах на рівні ГУ ДПС заслухано керівників 1643 підприємств, які виплачують заробітну плату найманим працівникам менше встановленого законодавством мінімуму. Як наслідок, з початку поточного року підвищили рівень оплати праці найманим працівникам керівники 1628 підприємства або 99,1 відс., за рахунок чого в бюджет додатково надійшло 0,9 млн грн податку на доходи фізичних осіб, 0,05 млн грн військового збору та 1,2 млн грн єдиного соціального внеску

	1.14.
	Організація роботи щодо залучення до сплати єдиного внеску фізичних осіб – підприємців на спрощеній системі оподаткування
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	     До сплати єдиного внеску залучено 3585 фізичних осіб - СГ на спрощеній системі оподаткування, в результаті в бюджет додатково надійшло 12,9 млн гривень

	1.15.
	Контроль за сплатою юридичними та фізичними особами єдиного внеску
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Проведено роботу з юридичними та фізичними особами щодо сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, в результаті до бюджету надійшло 4233,21 млн гривень

	1.16.
	Організація роботи щодо посилення контролю за діяльністю фізичних осіб – підприємців, які ймовірно задіяні в схемах ухилення від оподаткування, у т.ч. самозайнятих
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	
За результатами аналізу поданої податкової звітності самозайнятими особами та даних Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, встановлені факти відсутності декларування, чи декларування не в повному розмірі своїх доходів 1214 особами на суму 460 965 тис. гривень.
За результатами вжитих заходів забезпечено відпрацювання наявних розбіжностей по 910 особам на загальну суму 425 749 тис. грн, у т. ч. по 837 особам на загальну суму розбіжностей 115 725 тис. грн шляхом подання платниками та їх контрагентами уточнюючої звітності, а по 43 особам із загальним розміром розбіжностей на 287 696 тис. грн - шляхом направлення зібраної податкової інформації до підрозділу контрольно-перевірочної роботи для подальшого вжиття заходів.
За результатами проведеної виїзної планової перевірки по 1 СГ з сумою розбіжності 124,5 тис. грн встановлені факти порушення норм податкового законодавства. Розмір донарахованих сум податкових зобов’язань склали в загальному розмірі 2 227,6 тис. грн, у т. ч. ПДФО – 1599 тис. грн, інші податки – 629 тис. грн (ПДВ – 285 тис. грн, воєнний збір - 133,3 тис. грн, ЄСВ - 210,4 тис. гривень). 
Щодо 42 переданих до підрозділу контрольно-перевірочної роботи платників із загальним розміром розбіжностей 287 571,5 тис. грн проводиться збір доказової бази за виявленими фактами порушення норм податкового законодавства та здійснюється доперевірочний аналіз наявних матеріалів для подальшого їх використання у завершальному етапі - узагальнення у змісті акту документальної перевірки.    
В цілому ж, відпрацювання протягом звітного періоду, з урахуванням переданої до підрозділу контрольно-перевірочної роботи інформації, становить 1269 осіб з загальним розміром розбіжностей 572 171 тис. грн, або 94,2 відс. від доведеного розміру розбіжностей

	1.17.
	Контроль за сплатою транспортного податку з фізичних осіб, податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з фізичних осіб та плати за землю з фізичних осіб
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	По транспортному податку сформовано 81 податкове повідомлення – рішення. Сума податкових зобов’язань склала 1,13 млн грн, фактично надійшло 1,8 млн гривень.
По податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з фізичних осіб, у поточному році винесено 35150 податкових повідомлень – рішень. Сума податкових зобов’язань, визначених контролюючим органом, склала 41,8 млн гривень. У другому півріччі фактично надійшло 31,22 млн гривень.
     Фактичні надходження по платі за землю з фізичних осіб склали 168,8 млн грн, у т.ч. земельний податок – 90,1 млн грн та 78,7 млн грн орендної плати.
Сформовано та надіслано 3,8 тис. податкових повідомлень - рішень на загальну суму податкових зобов’язань 8,5 млн гривень

	1.18.
	Вжиття ефективних заходів щодо забезпечення надходжень платежів до державного бюджету в рахунок погашення податкового боргу, у т.ч. від реалізації майна, що перебуває у податковій заставі
	Управління по роботі з податковим боргом, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	     До державного бюджету в рахунок погашення податкового боргу надійшло 58,29 млн грн, що складає 132,1 відс. доведеного ДПС України індикативу в сумі 44,12 млн гривень.
Від реалізації заставного майна боржників до бюджету надійшло 10,15 млн грн, що складає 175,5 відс. доведеного індикативу в сумі 5,78 млн гривень

	1.19.
	Забезпечення скорочення податкового боргу. Вжиття заходів, спрямованих на зменшення кількості підприємств-боржників та загальної суми податкового боргу
	Управління по роботі з податковим боргом, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	ГУ ДПС забезпечено абсолютне скорочення податкового боргу до зведеного бюджету на 100,8 млн грн, або 2,35 відс. та станом на 01.01.2020 борг складає 4182,9 млн гривень

	1.20.
	Розгляд заяв платників щодо розстрочення (відстрочення) сплати грошових зобов’язань та податкового боргу. Підготовка відповідних рішень згідно з вимогами чинного законодавства
	Управління по роботі з податковим боргом, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Протягом звітного періоду рішення про розстрочення (відстрочення) грошових зобов’язань / податкового боргу не приймалися


	2.
	Проведення роботи з питань дотримання вимог податкового законодавства, законодавства щодо адміністрування єдиного внеску та законодавства з інших питань, контроль за дотриманням якого покладено на ДПС, у т. ч. боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом 

	2.1.
	Виконання Плану-графіку проведення документальних планових перевірок платників податків на 2019 рік та надання пропозицій до ДПС щодо його коригування (у разі необхідності)
	Управління: податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування, податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	     План-графік виконано на 87,9 відсотків. З запланованих 108 перевірок проведено 95, причинами невиконання плану-графіка є невстановлення місцезнаходження підприємств за юридичною адресою, у всіх випадках до оперативного управління Головного управління ДФС у Запорізькій області направлено запит на встановлення місцезнаходження платника податків.
Протягом звітного періоду проведено 5 коригувань плану-графіка проведення документальних планових перевірок на 2019 рік , зокрема включено 3 СГ, 1 - виключено.
     Заплановані 50 документальних перевірок фізичних осіб-підприємців, та 5 документальних планових перевірок СГ - юридичних осіб розпочаті у встановлений термін. 
Пропозиції щодо коригування плану-графіка документальних перевірок СГ - юридичних осіб та фізичних осіб до ДПС України не надавались

	2.2.
	Формування пропозицій до Плану-графіка проведення документальних планових перевірок платників податків на 2020 рік та направлення його на затвердження до ДПС у встановленому порядку
	Управління: податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування, податків і зборів з фізичних осіб
	Листопад
	План-графік проведення документальних планових перевірок платників податків на 2020 рік затверджено у встановленому порядку. До плану-графіка включено проведення: 
планових виїзних перевірок 141 СГ, у тому числі 12 - філії та 4 - фінансові установи;
документальних перевірок фізичних осіб – підприємців - 80 фізичних осіб – підприємців;
документальних перевірок юридичних осіб - 16 СГ – юридичних осіб

	2.3.
	Організація та координація роботи з питань проведення (забезпечення участі у проведенні) перевірок дотримання суб’єктами господарювання вимог податкового, валютного та іншого законодавства України, контроль за дотриманням якого покладено на ДПС
	Управління: податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування, податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	     Управлінням податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування проведено 319 документальних перевірок (з яких 85 - планових, 234 – позапланових) та 337 фактичних перевірок. За результатами проведених перевірок до бюджету донараховано податкових зобов’язань в сумі 99,6 млн гривень. З донарахованих сум узгоджено 27,4 млн грн, в порівнянні з минулим роком сума узгоджених донарахувань зменшилась майже вдвічі. Рівень узгодженості склав 27,7 відсотків. До бюджету надійшло 24,1 млн грн узгоджених донарахувань, рівень стягнення склав 88,8 відсотків.
     Управлінням податків і зборів з фізичних осіб проведено 228 документальних перевірок, з яких 56 планових документальних перевірок та 172 позапланових документальні перевірки (118 перевірок ФОП та 54 - громадян). За результатами проведених перевірок до бюджетів всіх рівнів донараховано 61,6 млн грн, з них узгоджено податкових зобов’язань в сумі 24,8 млн гривень. За результатами проведеної контрольно-перевірочної роботи додатково надійшло до бюджету 3,2 млн гривень.
     Проведено 197 перевірок СГ - юридичних осіб з питань дотримання вимог податкового законодавства під час виплати доходів громадянам. За результатами проведених перевірок повноти нарахування та сплати податку на доходи фізичних осіб, інших податків та зборів донараховано 19,4 млн грн, за результатами проведеної контрольно-перевірочної роботи додатково надійшло до бюджету 2,8 млн гривень

	2.4.
	Організація та координація роботи щодо проведення перевірок платників податків з питань повноти нарахування і сплати податків під час здійснення контрольованих операцій 
	Управління податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування
	Протягом півріччя
	     Проведені позапланові документальні перевірки з питання подання Звітів про контрольовані операції (далі – КО) з порушенням вимог п. 39.4 ст. 39 Податкового кодексу та з питання несвоєчасного подання документації з трансфертного ціноутворення. За результатами донараховано 153,4 тис. грн, строк сплати не настав.
    Проведеним моніторингом поданих Звітів про контрольовані операції за 2018 рік встановлено ризики невключення інформації про всі здійснені контрольовані операції по 5 платникам, на податкову адресу платників надіслані запити про надання інформації. 
     Здійснено аналіз поданої документації з трансфертного ціноутворення за 2016-2017 роки по 1 платнику, результати відпрацювання надіслані до ДПС України.
     Проведеним моніторингом поданих Звітів про контрольовані операції за 2017-2018 роки по 1 платнику встановлено ризики невідповідності умов КО принципу «витягнутої руки», результати відпрацювання надіслані до ДПС України.
      З метою прийняття відповідних рішень щодо проведення перевірок триває аналіз Звітів про контрольовані операції за 2017-2018 роки на предмет відповідності умов КО принципу «витягнутої руки». Здійснюється аналіз фінансово-господарської діяльності платника податків: збитковість протягом декількох звітних (податкових) періодів; невідповідність фінансових результатів (показників рентабельності) платника податків середнім показникам по галузі. Триває збір інформації про КО за 2017-2018 роки та попередні роки з метою визначення наявних ризиків для надсилання запитів на документацію, відбору і проведення перевірок

	2.5.
	Проведення камеральних перевірок податкової звітності згідно з вимогами чинного законодавства
	Управління: податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	З метою ефективності адміністрування податку на прибуток, забезпечення надходжень цього податку до бюджету у повному обсязі на постійній основі забезпечується контроль за якісним здійсненням камеральних перевірок, за результатами яких у звітному періоді донараховано 2,6 млн грн податку на прибуток (стягнуто 2,4 млн грн); зменшено від'ємне значення об'єкта оподаткування податком на прибуток у сумі 4,99 млн гривень.
Камеральними перевірками податкової звітності плати за землю, екологічного податку, рентних платежів, місцевих податків і зборів донараховано 5,4 млн гривень.
Проведено 60301 камеральну перевірку декларацій про майновий стан і доходи та податкових декларацій платників єдиного податку фізичних осіб – підприємців

	2.6.
	Проведення перевірок діяльності суб’єктів господарювання, які порушують податкове законодавство при виплаті заробітної плати та інших доходів громадянам
	Управління податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	     Проведено 140 перевірок фінансово-господарської діяльності юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців, з питань дотримання вимог податкового законодавства під час виплати доходів громадянам. В результаті проведених перевірок додатково донараховано до бюджету 16,8 млн грн податку на доходи фізичних осіб. З них надійшло до бюджету 4,6 млн гривень

	2.7.
	Проведення роботи щодо правомірності бюджетного відшкодування ПДВ та/або формування від’ємного значення з ПДВ 

	Управління: податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Документальними перевірками охоплено 68 СГ на суму 480,8 млн гривень. За результатами проведених перевірок зменшено від’ємне значення ПДВ на суму 9,5 млн грн, відмовлено у бюджетному відшкодуванні на суму 8,7 млн грн, зменшено бюджетне відшкодування на суму 26,7 млн гривень. З них узгоджено 21,1 млн гривень.
Проведено 2 документальні перевірки фізичних осіб-підприємців, щодо правомірності бюджетного відшкодування з ПДВ. За результатами перевірок порушень не встановлено. Проведено 3 документальні перевірки з питань правомірності декларування від’ємного значення з ПДВ, за результатами яких зменшено від’ємне значення з ПДВ на загальну суму 0,11 млн гривень

	2.8.
	Проведення фактичних перевірок з дотримання суб’єктами господарювання норм законодавства з питань регулювання обігу готівки, порядку здійснення платниками податків розрахункових операцій, ведення касових операцій, наявності ліцензій, дотримання роботодавцем законодавства щодо укладення трудового договору, оформлення трудових відносин з працівниками (найманими особами) тощо  
	Управління: податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування, податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	    Управлінням податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування проведено 353 фактичних перевірки, у тому числі 341 перевірка СГ, зареєстрованих в ГУ ДПС та 12 перевірок СГ, зареєстрованих в інших регіонах. Донараховано 2,7 млн грн (у т. ч. по фактичним перевіркам – 2,1 млн гривень). На одну фактичну перевірку донараховано 0,01 млн грн, на одного працівника – 0,4 млн гривень (чисельність працівників – 13). Узгоджено штрафних (фінансових) санкцій – 2,1 млн грн, узгоджено по актам поточного року – 2,0 млн гривень. До бюджету надійшло всього 1,6 млн гривень. По актам поточного року надійшло 1,5 млн гривень. До органів ДПС іншого регіону надіслано 12 актів фактичних перевірок, очікувана сума штрафних (фінансових) санкцій – 0,072 млн гривень.
Управлінням податків і зборів з фізичних осіб проведено 62 фактичні перевірки платників податків з питань дотримання роботодавцем законодавства щодо укладання трудового договору, оформлення трудових відносин із працівниками (найманими особами). За результатами проведених перевірок виявлений 71 найманий працівник, що не був оформлений належним чином. Матеріали перевірок направлені до Головного управління Держпраці для вжиття заходів в межах повноважень

	2.9.
	Проведення роботи щодо виявлення та руйнування схем ухилення та схем мінімізації податкових зобов’язань
	Управління: податків і зборів з фізичних осіб, податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування
	Протягом півріччя
	     Підрозділами контрольно–перевірочної роботи фізичних осіб проведено 56 перевірок СГ – фізичних осіб, які задіяні в схемах ухилення від оподаткування та при здійсненні фінансово-господарських операцій мінімізують свої податкові зобов’язання. За результатами перевірок донараховано 51,4 млн гривень.
     Станом на 31.12.2019 залишок доведених пар «вигодонабувачів» становив 60,9 млн гривень (49 пар 30 СГ).
     Залишок невідпрацьованих підприємств станом на 20.12.2019 становить 20,2 млн грн (20 пар 15 СГ) з яких:
- охоплено контрольно-перевірочною роботою 5 пар 4 СГ на суму 2,6 млн грн (12,9 відсотків);
- 2 пари по 1 СГ на суму 0,7 млн грн  передано для розшуку до оперативного управління Головного управління ДФС у Запорізькій області у зв’язку із незнаходженням за податковою адресою;
- 1 пара по 1 СГ на суму 0,7 млн грн - складено податкову інформацію та визначено вигодонабувачем СГ попередньої ланки;
- по 3 парам (2 СГ) на суму 1,2 млн грн заплановано організацію планових перевірок. Вживаються заходи щодо відпрацювання (триває перевірка, направлені запити, збір доказової бази, запити на підрозділи податкової міліції Головного управління ДФС у Запорізькій області, запити на головні управління інших областей контрагентів, запити до інших установ та інше) на суму 16,8 млн грн 83,2 відс. (12 пар 10 СГ).
     Станом на 31.12.2019 вважаються повністю відпрацьованими 112 СГ - вигодонабувачів на суму ПДВ 102 631,4 тис. грн, з них:
- донараховано 104 717,0 тис. грн, в т.ч. штрафні санкції  - 29 145,7 тис. грн;
- зменшено від’ємне значення по ПДВ – 7 867,6 тис грн;
- подано уточнюючий розрахунок з ПДВ - 2 СГ на суму 1 098,9 тис. грн; 
- сплачено 1151,8 тис. грн, в т. ч. 100,0 тис. грн. по уточнюючій декларації;
- складено доповідну записку (висновок) про відсутність підстав для проведення перевірки (відсутність порушень податкового законодавства) за результатами узагальнення податкової інформації – 30 СГ на суму ПДВ 18 093,7 тис. гривень.
Станом на 31.12.2019 знаходиться на оскарженні донарахування по 14 СГД - вигодонабувачам на загальну суму 11 477,8 тис. грн, в т.ч. оскаржено в адміністративному порядку – 54 СГ на суму 62 826,4 тис. гривень

	2.10.
	Проведення перевірок достовірності відомостей, передбачених пунктом 2 частини п’ятої статті 5 Закону України «Про очищення влади»
	Управління податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	Отримано 639 запитів про проведення перевірок достовірності відомостей, передбачених пунктом 2 частини п'ятої статті 5 Закону України «Про очищення влади»; проведено 606 перевірок та надані висновки, де виявлено: кількість випадків встановленої недостовірності відомостей щодо наявності майна (майнових прав) наявній  податковій інформації – 109, випадки  невідповідності  відомостей щодо вартості майна (майнових прав) наявній  податковій інформації відсутні

	2.11.
	Організація проведення комплексу заходів, спрямованих на виявлення та протидію правопорушенням, пов’язаним із легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або фінансування тероризму
	Управління боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом
	Протягом півріччя
	     Управлінням складено та передано для подальшого відпрацювання 45 аналітичних досліджень з ознаками кримінальних правопорушень.  
     За розглядом до Єдиного реєстру досудових розслідувань про вчинення кримінальних правопорушень внесено 17 матеріалів. Матеріали обліковано за предикатними злочинами (статті 205, 212, 358 Кримінального кодексу України (далі – ККУ)) на загальну суму 203 318 тис. грн. За результатами спільної роботи зі слідчим управлінням ГУ ДФС у Запорізькій області 16 матеріалів з ознаками кримінальних правопорушень приєднано до кримінальних проваджень.
     З метою відпрацювання підприємств, які мають ознаки фіктивності та здійснюють операції з конвертації коштів,  проведено аналіз 27 СГ, за результатами якого складено висновки аналітичних досліджень з ознаками злочину, передбаченого ст. 205 ККУ. За результатами розгляду зазначених матеріалів розпочато 22 кримінальних провадження за ст. 205 ККУ.  
     За результатами вжиття заходів щодо відшкодування збитків, завданих державі кримінальними правопорушеннями, зареєстрованих за матеріалами управління, накладено арешт на майно у розмірі 9740 тис. грн, відшкодовано збитків державі на суму 3177 тис. гривень. 
Протягом півріччя прийнято участь у 22 перевірках. В ході перевірок та проведених аналітичних досліджень виявлено 55 ризикових операцій на загальну суму понад 150,0 млн гривень. Зазначену інформацію  передано до Державної служби фінансового моніторингу України для вжиття відповідних заходів

	3.
	Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, алкогольних напоїв і тютюнових виробів і реалізації пального

	3.1.
	Опрацювання заявок-розрахунків про потребу в марках акцизного податку підприємств-виробників та імпортерів з подальшим наданням замовлення на їх виготовлення до ДПС та заявок на отримання марок акцизного податку
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	Опрацьовано заявки – розрахунки про потребу в марках акцизного податку виробника вина сухого столового,  імпортера алкогольних напоїв, імпортера вина сухого столового, які надано до ДПС України для виготовлення  2138700 штук марок акцизного податку. Імпортеру алкогольних напоїв та виробнику вина сухого столового  реалізовано 1381162 штуки марок акцизного податку

	3.2.
	Здійснення контролю за обліком, зберіганням та використанням марок акцизного податку 
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	Проведено 8 перевірок (імпортера алкогольної продукції, імпортера вина сухого столового, виробника вина сухого столового та виробника тютюну для кальяну) з питань дотримання вимог чинного законодавства в частині обліку та умов зберігання марок акцизного податку, звітів про використання марок акцизного податку. За результатами перевірок встановлено порушення вимог п. 227.1 cт. 227  Податкового Кодексу України (із змінами та доповненнями) одним підприємством. Ним здійснювалось ввезення алкогольної продукції імпортного виробництва через пункти пропуску митного кордону, які не були зазначені у заявках - розрахунках. У порушення Наказу Міністерства фінансів України від 11.04.2016 № 428 «Про затвердження  форм заявок-розрахунків на виготовлення та придбання марок акцизного податку, звіту про використання марок акцизного податку та журналів для обліку марок акцизного податку»  звіт про використання марок акцизного податку до ГУ ДПС з порушенням терміну надання надавало одне підприємство

	3.3.
	Здійснення контролю за дотриманням суб’єктами господарювання вимог законодавства у сфері виробництва і обігу спирту, алкогольних напоїв і тютюнових виробів та пального
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів

	Протягом півріччя
	Проведено 220 перевірок суб’єктів господарювання за дотриманням вимог законодавства у сфері виробництва і обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів та пального. За результатами перевірок до СГ відповідно до законодавства застосовані фінансові санкції у вигляді штрафів на загальну суму 4 585,4 тис. гривень

	3.4.
	Організація видачі та видача ліцензій на право здійснення суб'єктами господарювання роздрібної торгівлі алкогольними напоями і тютюновими виробами, роздрібної торгівлі та зберігання пального, а також забезпечення контролю за своєчасністю перерахування відповідних платежів до бюджету
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	У звітному періоді видано 4358 ліцензій на право роздрібної торгівлі, в тому числі алкогольними напоями – 2501, тютюновими виробами – 1857

	3.5.
	Формування Єдиного ліцензійного реєстру виданих, переоформлених, анульованих та призупинених ліцензій, дублікатів ліцензій
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	     Єдиний ліцензійний реєстр підтримується в актуальному стані. Щоденно на веб-сайті ГУ ДПС розміщується інформація щодо діючих ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами.
Видано 2501 ліцензію на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями, 1857 ліцензій на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами. Анульовано 1050 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями, 556 ліцензії на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами. Переоформлено 261 ліцензія на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями, 15 ліцензій на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами. Видано 11дублікатів ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями, 4 дублікати ліцензій на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами. Призупинено дію 516 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями, 231 ліцензії на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами

	3.6.
	Проведення перевірок стану організації роботи уповноважених представників ГУ ДПС на акцизних складах підприємств, що виробляють паливо, горілку і лікеро-горілчані вироби, та податкових постах на підприємствах, які отримують спирт за нульовою ставкою акцизного податку
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	Проведено 28 перевірок організації роботи представників державної податкової служби на акцизному складі та податкових постах, у т. ч. - 7 перевірок організації роботи представників на акцизному складі, 21 перевірка організації роботи представників на податкових постах 

	3.7.
	Організація роботи щодо електронного адміністрування акцизного податку, в тому числі реалізації пального та спирту етилового
	Управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів
	Протягом півріччя
	     Фахівцями управління на постійній основі здійснюється забезпечення контролю за виробництвом та обігом пального, в т. ч. і за своєчасністю та повнотою реєстрації акцизних складів та акцизних накладних. 
Згідно податкового кодексу штрафні санкції за несвоєчасну реєстрацію акцизних накладних за період з 01.09.2019 по 31.12.2019 відсутні

	4.
	Впровадження та розвиток електронних сервісів для суб’єктів господарювання

	4.1.
	Організація роботи щодо впровадження електронних сервісів обслуговування платників податків
	Управління податкових сервісів
	Протягом півріччя
	В центрах обслуговування платників (далі – ЦОП) постійно оновлюється інформація щодо діючих та створення нових електронних сервісів

	4.2.
	Координація діяльності центрів обслуговування платників щодо належної організації роботи та контролю за якістю та своєчасністю надання адміністративних послуг
	Управління податкових сервісів
	Протягом півріччя
	В ГУ ДПС функціонує 18 Центрів обслуговування платників (далі – ЦОП). 
За звітний період надано 134 861 адміністративна послуга (з них 123 448 - у ЦОП) з питань, що стосувались видачі відомостей з ДРФО про суми/джерела виплачених доходів, видачі картки платника податків, внесення до паспорта громадянина України (у формі книжечки) відмітки про наявність права здійснювати платежі за серією та номером паспорту, реєстрації РРО, книг ОРО та розрахункових книжок.
Постійно проводиться аналіз та оцінка рівня організації діяльності ЦОП. 
Здійснюється постійний аналіз та оцінка рівня організації діяльності центрів обслуговування платників. За результатами оцінювання роботу 12 ЦОП Запорізької області оцінено як таку, що відповідає вимогам, установленим відповідними розпорядчими документами. Оцінку роботи 6 новостворених ЦОП, які почали функціонувати у кінці року, буде проведено у першому півріччі 2020 року

	4.3.
	Організація роботи щодо реєстрації та повноти обліку платників податків, платників єдиного внеску, об’єктів оподаткування та об’єктів, пов’язаних з оподаткуванням
	Управління податкових сервісів, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	На обліку перебуває 122300 СГ (з них 51971– юридичних осіб та 70329 - фізичних осіб). В управліннях на правах відокремлених підрозділів зареєстровано 171879 платників  єдиного внеску (51291- юридичних осіб, 120588 - фізичних та самозайнятих осіб) 

	4.4.
	Забезпечення контролю за формуванням, веденням та достовірністю даних:	
Реєстру платників ПДВ;
Державного реєстру фізичних осіб – платників податків; 
Реєстру постійних представництв – нерезидентів; 
Реєстру договорів про спільну діяльність; 
Реєстру неприбуткових організацій 
	Управління податкових сервісів
	Протягом півріччя
	В реєстр платників ПДВ включено 802 платника та анульовано 426 платників ПДВ. В Державному реєстрі фізичних осіб зареєстровано 10161 фізична особа, з них 565 осіб – іноземні громадяни. Внесено зміни в реєстраційні дані фізичних осіб по 27999 особам, включено в окремий реєстр 2729 осіб. Реєстр договорів про спільну діяльність складається з переліку 17 платників, постійних представництв – нерезидентів – 31, реєстр неприбуткових організацій складається з переліку 15811 платників

	4.5.
	Організація робіт, приймання і комп’ютерна обробка податкової та іншої звітності
	Управління податкових сервісів, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	     До ГУ ДПС надійшло на розгляд 16812 заяв про приєднання до договору про електронні документи (в т.ч. повідомлення про визнання електронного цифрового підпису), опрацьовані всі, та 1 заява - про припинення дії договору.
     До управлінь, утворених на правах відокремлених підрозділів, надійшло 1141232 документи податкової звітності, з них:
· 900229 – засобами телекомунікаційного зв’язку;
· 241003 – на паперових носіях та в інші способи.
Зокрема, подали звіти: юридичні особи – 619862, фізичні особи – 521370 (в т.ч. громадяни та особи, які провадять незалежну професійну діяльність).
Забезпечено подання документів податкової звітності за допомогою електронних сервісів ДПС, що становить 79 відс. у розрахунковій частці до загальної кількості поданих документів податкової звітності

	5.
	Організація роботи з платниками податків, громадськістю та засобами масової інформації

	5.1.
	Організація та проведення спільних заходів з інститутами громадянського суспільства, спрямованих на формування позитивної громадської думки щодо діяльності ГУ ДПС та реалізацію державної політики у сфері оподаткування та адміністрування єдиного внеску
	Відділ комунікацій
	Протягом півріччя
	З питань оподаткування інститутами громадянського суспільства проведено 18 заходів за участю представників ГУ ДПС


	5.2.
	Інформування громадськості щодо актуальних питань оподаткування та діяльності ГУ ДПС у засобах масової інформації
	Відділ комунікацій
	Протягом півріччя
	До ЗМІ направлено 296 інформаційних матеріалів (інформаційні повідомлення, анонси, швидкоплинні стрічки та ін.) з питань діяльності, 1861 матеріал з питань застосування податкового законодавства та єдиного внеску, з них розміщено на радіо – 85, на телеканалах – 30, в Інтернет-ЗМІ – 5543

	5.3.
	Створення Громадської ради при ГУ ДПС, координація її діяльності 
	Відділ комунікацій
	Протягом півріччя
	Створена ініціативна група для формування Громадської ради при ГУ ДПС 

	5.4.
	Організація та проведення прес-конференцій, брифінгів і зустрічей з актуальних питань оподаткування та діяльності ДПС за участі керівництва ГУ ДПС
	Відділ комунікацій
	Протягом півріччя
	Проведено 34 публічних заходи, з яких 15 - за участі в. о. начальника ГУ ДПС. Для ЗМІ організовано 34 інтерв'ю та коментарі, з яких 15 – за участі в. о. начальника ГУ ДПС

	5.5.
	Інформаційне наповнення субсайту ГУ ДПС у Запорізькій області
	Відділ комунікацій
	Протягом півріччя
	На субсайті ГУ ДПС розміщено 237 матеріалів, із них 163 - інформаційні, 74 - консультаційно-роз'яснювальні

	5.6.
	Забезпечення кваліфікованого і своєчасного розгляду звернень громадян відповідно до вимог Закону України від 02 жовтня 1996 року № 393/96-ВР «Про звернення громадян» 
	Управління податкових сервісів, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	     До ГУ ДПС надійшло 445 письмових звернень громадян, з них 441 - заяви (99,1 відс.), 4 - скарги (0,9 відс.), пропозицій не надходило.
     За змістом основних питань, порушених громадянами, отримано звернення за наступною тематикою:
- у 104 випадках (23,4 відс. від загальної кількості звернень) – з метою інформування органів влади про ухилення від сплати податків;
- у 195 випадках (43,8 відс. від загальної кількості звернень) заявники звертались з питань загальнодержавних та місцевих податків і зборів, ЄСВ;
- у 60 випадках (13,5 відс. від загальної кількості звернень) - з питань контрольно-перевірочної роботи.
     Всього з початку діяльності ГУ ДПС розглянуто 385 звернень (86,5 відс.) від загальної кількості звернень. Відповіді на розглянуті звернення надано без порушення термінів. 
На виконанні станом на 01.01.2020 залишалось 60 звернень (термін виконання не настав)

	5.7.
	Організація та забезпечення проведення особистого прийому громадян посадовими особами ГУ ДПС, доведення доручень структурним підрозділам ГУ ДПС, наданих керівництвом ГУ ДПС під час особистих прийомів громадян, та здійснення контролю за їх виконанням
	Управління податкових сервісів, структурні підрозділи
	Протягом півріччя 

	Посадовими особами ГУ ДПС проведено 65 особистих прийомів громадян, з них всі – заяви. Пропозицій та скарг не надходило. 
       Основні питання, які порушено громадянами на особистих прийомах, мали наступну тематику:
- у 59 випадках (90,8 відс. від загальної кількості звернень) заявники звертались з питань загальнодержавних та місцевих податків і зборів, ЄСВ;
- у 3 випадках (4,6 відс. від загальної кількості звернень) – з питань контрольно-перевірочної роботи;
- у 3 випадках (4,6 відс. від загальної кількості звернень) – інформування щодо ухилення від сплати податків

	5.8.
	Організація та координація роботи структурних підрозділів ГУ ДПС з надання публічної інформації відповідно до вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації»
	Управління податкових сервісів, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	     До ГУ ДПС надійшло 120 запитів на інформацію. Серед них 58 запитів від фізичних осіб, 35 – від юридичних осіб, 11 – від об’єднань громадян, 16 - надіслано від інших органів виконавчої влади як розпоряднику інформації. 72 запити отримано поштою, 48 – електронною поштою.
     Результати розгляду запитів:
- на 95 запитів дано роз’яснення, надано інформацію;
- відносно 14 запитів на інформацію було надано роз’яснення, що інформація, яка запитувалась, належить до категорії інформації з обмеженим доступом;
- 11 запитів було надіслано іншому органу виконавчої влади як розпоряднику інформації.
Всі запити задоволено без порушення встановлених термінів

	5.9.
	Забезпечення оперативного розгляду інформації, яка надходить від заявників на сервіс «Пульс», вирішення їх питань по суті та підготовка своєчасних і повних відповідей заявникам
	Управління податкових сервісів, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	З метою оперативного реагування на інформацію від громадян про неправомірні дії або бездіяльність працівників структурних підрозділів та управлінь на правах відокремлених підрозділів ГУДПС в рамках сервісу «Пульс» здійснюється постійне прийняття звернень, які оформлені Інформаційними картками за визначеною формою, (за допомогою програмного забезпечення CRM IDD з модулем «Пульс», податковий напрямок), які направляються для реагування до відповідних підрозділів. 
Керівниками відповідних підрозділів невідкладно вживаються заходи для вирішення по суті порушеного в Інформаційних картках питань та забезпечується оперативне направлення Інформаційних карток із відображенням у відповідному полі результатів розгляду (реагування) та вжитих заходів.
До антикорупційного проекту «Пульс» надійшло 76 карток, пов’язаних із Запорізькою областю, всі 76 карток ДПС України закрито у зв’язку з вирішенням питань. 
Надійшло 2 картки, пов’язані з корупційними діями, але у ході перевірки працівниками відділу з питань запобігання та виявлення корупції ГУ ДПС інформація не знайшла свого підтвердження

	6.
	Забезпечення взаємозв’язків з органами державної влади та місцевого самоврядування, міжнародного співробітництва. Організація міжвідомчої взаємодії із суб’єктами інформаційних відносин

	6.1.
	Забезпечення інформаційного обміну ГУ ДПС з місцевими органами виконавчої влади з питань забезпечення виконання встановлених завдань із надходження платежів до бюджетів

	Структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	[bookmark: _GoBack]     На виконання п. 4 розпорядження голови Запорізької обласної державної адміністрації (далі – ЗОДА) від 30.01.2019 № 47 у межах компетенції ГУ ДПС надано 11 листів з інформацією про результати виконання затверджених заходів щодо організації та виконання Державного бюджету України та місцевих бюджетів області в 2019 році.
     На виконання п. 4 розпорядження ЗОДА від 08.04.2019 № 184 з метою виконання Комплексної програми розвитку малого підприємництва в Запорізькій області на                2019-2020 роки надана інформація щодо платників податків.
     На виконання п. 4.3 розпорядження ЗОДА від 02.07.2019 № 332 з метою виконання Комплексної програми розвитку малого та середнього підприємництва в Запорізькій області на 2019-2020 роки надана інформація щодо платників податків.
     На виконання розпорядження ЗОДА від 09.08.2019 № 384 надано інформацію щодо прогнозних розрахунків надходжень на 2020-2022 роки.
     На виконання розпорядження ЗОДА від 05.09.2019 № 431 надано інформацію щодо розробки проєкту Програми соціально - економічного та культурного розвитку Запорізької області на 2020 рік.
На виконання листа ЗОДА від 05.12.2020 № 08-28/3597 надана інформація до Департаменту соціального захисту населення Запорізької обласної державної адміністрації про хід виконання плану заходів Генеральної Угоди про регулювання основних принципів і норм реалізації соціально-економічної політики і трудових відносин України        на 2019 – 2021 роки.
На виконання Заходів щодо організації та виконання Державного бюджету України та місцевих бюджетів області  в 2019 році, затверджених розпорядженням Запорізької обласної державної адміністрації від 30.01.2019, щомісячно надається інформація про стан скорочення податкового боргу, вжитих заходів по його скороченню, стан розрахунків по ЄСВ, виконання Державного бюджету України та місцевих бюджетів області.
На виконання листа Запорізької міської ради від 26.09.2019 № 03/01-14/1880, з метою виконання Програми розвитку малого і середнього підприємництва надана інформація щодо платників податків.
До Головного управління Держпраці у Запорізькій області надано інформацію, що Згідно з Постановою Кабінету Міністрів від 17 червня 2015 року N 413, до ГУ ДПС протягом грудня 2019 року подано 5 171 повідомлення про прийняття працівників на роботу щодо 10 805 осіб

	6.2.
	Забезпечення взаємодії з органами місцевого самоврядування та виконавчої влади, Головним управлінням Держгеокадастру у Запорізькій області, Регіональним відділенням Фонду державного майна України по Запорізькій області щодо інформації, необхідної для обчислення і справляння плати за землю з юридичних осіб

	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	З метою реалізації положень Порядку взаємодії органів виконавчої влади щодо обміну інформацією, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.08.06 № 1066 «Про затвердження Порядку взаємодії органів виконавчої влади щодо обміну інформацією, необхідною для обчислення та справляння плати за землю», ГУ ДПС здійснені звірки з суб’єктами інформаційного обміну (ради відповідного рівня, територіальні органи Головного управління Держгеокадастру у Запорізькій області, Регіональний відділ Фонду державного майна України по Запорізькій області тощо) стосовно своєчасного отримання інформації, необхідної для обчислення і справляння плати за землю. В результаті проведених у звітному періоді  звірок залучено до оподаткування 8 платників (річна сума нарахувань 411,3 тис. грн, загальна площа земельних ділянок – 40,7 гектарів)

	6.3.
	Проведення звірок із Запорізьким обласним управлінням лісового та мисливського господарства щодо переліку лісокористувачів, яким надані лісорубні квитки
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	З метою забезпечення повноти обліку платників рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів та забезпечення своєчасності сплати рентної плати до бюджету ГУ ДПС постійно проводиться спільна робота із Запорізьким обласним управлінням лісового та мисливського господарства щодо інформаційного обміну по лісокористувачах - платниках збору. 
Від Запорізького обласного управління лісового та мисливського господарства  щоквартально одержується відповідна інформація щодо переліку лісокористувачів, яким у 2019 році надано лісорубні квітки та лісові квітки для здійснення рубок, пов’язаних з веденням лісового господарства та інших рубок. Проведеними звірками розбіжностей не виявлено

	6.4.
	Проведення звірок із Департаментом екології та природних ресурсів Запорізької обласної державної адміністрації щодо переліків суб’єктів господарювання, яким надані спеціальні дозволи на викиди, що діють у 2019 році
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Щоквартально від Департаменту екології та природних ресурсів Запорізької обласної державної адміністрації одержуються переліки підприємств, установ, організацій, фізичних осіб – підприємців, яким в установленому порядку видано дозволи на викиди.
За результатами звірок зазначених переліків СГ з переліком платників екологічного податку, які подали декларації ГУ ДПС, залучено до оподаткування 3 СГ, до платника застосована штрафна санкція за несвоєчасне подання звітності

	6.5.
	Проведення звірок із Департаментом екології та природних ресурсів Запорізької обласної державної адміністрації та Державним агентством водних ресурсів України щодо переліків водокористувачів, яким в установленому порядку надані дозволи на спеціальне водокористування, що діють у 2019 році.
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Щоквартально на сайті Запорізького обласного управління водних ресурсів розміщуються переліки водокористувачів, яким в установленому порядку надані дозволи на спеціальне водокористування, які діяли у 2019 році. За результатами проведених звірок зазначених переліків СГ з переліком платників рентної плати за спеціальне використання води, які подали декларації до ГУ ДПС, залучено до оподаткування 7 СГ, до платників застосовані штрафні санкції за несвоєчасне надання звітності

	6.6.
	Проведення звірок по платниках збору за користування радіочастотним ресурсом України з переліком користування радіочастотним ресурсом України, отриманим від Національної комісії з питань регулювання зв’язку України для здійснення контролю за надходженням до державного бюджету рентної плати за користування радіочастотним ресурсом України
	Управління податків і зборів з юридичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	Від Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації одержані  переліки користувачів радіочастотного ресурсу України, залучено до оподаткування 5 СГ, до платників застосовані штрафні санкції за несвоєчасне надання звітності

	6.7.
	Здійснення спільних дій з органами місцевого самоврядування стосовно проведення індивідуальної роботи з керівниками підприємств, установ, організацій (незалежно від форм власності), спрямованої на погашення заборгованості з виплати заробітної плати та підвищення рівня виплати заробітної плати, а також сплати, відповідно, належних сум податку на доходи фізичних осіб
	Управління податків і зборів з фізичних осіб
	Протягом півріччя
	З метою забезпечення своєчасної та в повному обсязі виплати заробітної плати та погашення існуючої заборгованості з виплати зарплати та по податках проводяться щомісячні засідання відповідних комісій. 
За результатами проведених заслуховувань керівників 11 ризикових підприємств керівники 8 підприємств погасили повністю або частково заборгованість із виплати заробітної плати на суму 13,9 млн грн, за результатами чого до бюджету надійшло 2,5 млн грн в рахунок заборгованості з податку на доходи фізичних осіб; 2,9 млн грн - в рахунок заборгованості з єдиного соціального внеску

	6.8.
	Забезпечення взаємодії з органами внутрішніх справ стосовно об’єктів оподаткування та платників транспортного податку
	Управління: податків і зборів з юридичних осіб, податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	     ГУ ДПС отримує від органів внутрішніх справ у десятиденний строк після закінчення календарного місяця відомості, необхідні для розрахунку та справляння податку фізичними та юридичними особами, за місцем реєстрації об'єкта оподаткування станом на перше число відповідного місяця. Форма подачі інформації встановлюється центральним органом виконавчої влади. Проведеними звірками порушень не встановлено

	6.9.
	Забезпечення взаємодії з органами державної реєстрації прав на нерухоме майно
	Управління податків і зборів з фізичних осіб, управління (на правах відокремлених підрозділів)
	Протягом півріччя
	База оподаткування об'єктів житлової та нежитлової нерухомості, в тому числі їх часток, які перебувають у власності фізичних осіб, обчислюється на підставі даних Державного реєстру речових прав на нерухоме майно, що безоплатно надаються органами державної реєстрації прав на нерухоме майно та/або на підставі оригіналів відповідних документів платника податків, зокрема документів на право власності

	6.10.
	Забезпечення взаємодії з органами Державної казначейської служби України щодо виконання державного та місцевих бюджетів за доходами та іншими надходженнями
	Управління податкового моніторингу
	Протягом півріччя
	Отримано 5 листів від Головного управління Державної казначейської служби України у Запорізькій області щодо відкриття рахунків та змін довідників. Направлено листи:
- від 29.08.2019 № 9/10/08-01-06-02-32 та від 22.10.2019 № 9291/10/08-01-06-02-32 «Про підписання висновків»;
- від 11.12.2019 № 20626/10/08-01-06-02-32 «Про надання інформації»

	6.11.
	Забезпечення, у межах повноважень, міжнародного співробітництва
	Управління податкових перевірок, трансфертного ціноутворення та міжнародного оподаткування
	Протягом півріччя
	Міжнародне співробітництво забезпечується у межах повноважень ГУ ДПС

	7.
	Координація роботи з питань основної діяльності, здійснення контролю за виконанням документів та перевірок з окремих питань

	7.1.
	Формування та подання на затвердження в установленому порядку планів роботи ГУ ДПС у Запорізькій області на 2020 рік та перше півріччя 2020 року
	Управління забезпечення роботи
	Грудень
	Сформовано плани роботи ГУ ДПС на 2020 рік та перше півріччя 2020 року. Плани подані на затвердження до ДПС (лист від 02.12.2019 № 1612/8/08-01-01-01-15) в установленому порядку

	7.2.
	Підготовка та внесення пропозицій керівництву ГУ ДПС до організаційної структури та штатного розпису ГУ ДПС у Запорізькій області. Надання їх в установленому порядку на затвердження Голові ДПС
	Управління: забезпечення роботи, фінансово-бухгалтерського забезпечення
	Грудень
	Організаційну структуру на 2019 рік направлено до ДПС України листом ГУ ДПС від 09.08.2019 № 6/8/08-01-00 та затверджена 16.08.2019.
З метою безумовного виконання завдань та функцій, які покладено на ГУ ДПС, Головою ДПС 11.12.2019 затверджено Перелік змін № 1 до організаційної структури ГУ ДПС. 
Листом ГУ ДПС від 13.12.2019 № 1878/8/08-01-01-01-15 Голові ДПС надана на затвердження в установленому порядку Організаційна структура Головного управління ДПС у Запорізькій області на 2020 рік (затверджена 27.12.2019).
     Штатний розпис на 2019 рік направлено до ДПС України листом ГУ ДПС від 12.08.2019 № 7/8/08-01-00 (затверджено 16.08.2019). Зміни до штатного розпису направлено до ДПС України: Перелік № 1 - листом ГУ ДПС від 16.09.2019 № 343/8/08-01-13-00-33 (затверджено 29.09.2019), Перелік № 2 - листом ГУ ДПС від 03.12.2019 
№ 1643/8/08-01-13-01-36 (затверджено 17.12.2019)

	7.3.
	Організаційне забезпечення проведення засідань колегії ГУ ДПС, апаратних та інших нарад. Підготовка відповідних проектів рішень, протоколів, доведення їх до виконавців та забезпечення контролю за їх виконанням
	Управління забезпечення роботи, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	Проведено 14 апаратних нарад, нарад при керівництві ГУ ДПС. Підготовлені відповідні протоколи, які доведені до виконавців, забезпечено контроль за їх виконанням   

	7.4.
	Підготовка розподілу обов’язків між керівництвом ГУ ДПС та погодження його з ДПС у встановленому порядку. Підготовка наказу про розподіл обов’язків між керівництвом ГУ ДПС та направлення його у електронному вигляді до ДПС
	Управління забезпечення роботи
	Протягом півріччя
	Підготовлений та погоджений у встановленому порядку з ДПС України розподіл обов’язків між керівництвом ГУ ДПС. Видано наказ ГУ ДПС від 17.10.2019 № 469 «Про тимчасовий розподіл обов’язків між керівництвом ГУ ДПС», направлений в електронному вигляді до ДПС

	7.5.
	Здійснення системного автоматизованого та дистанційного контролю за виконанням контрольних завдань, визначених дорученнями органів вищого рівня, завдань до іншої вхідної кореспонденції, зверненнями і запитами народних депутатів України, дорученнями керівництва ДПС до іншої вхідної кореспонденції та власними рішеннями ГУ ДПС 
	Управління забезпечення роботи
	Протягом півріччя
	     В АС "Управління документами" опрацьовано 781 документ, взято на контроль 1229 контрольних завдань, у т. ч. з ДПС – 819; підлягало виконанню 1127 контрольних завдань, у т.ч. з ДПС – 750. Всі контрольні завдання виконані у визначений термін

	7.6.
	Здійснення оцінки рівня виконавської дисципліни в ГУ ДПС 
	Управління забезпечення роботи
	Протягом півріччя
	Щомісячно здійснюється оцінка рівня виконавської дисципліни у структурних підрозділах ГУ ДПС при виконанні контрольних завдань, визначених дорученнями органів вищого рівня та власними рішеннями. За результатами оцінки надається інформація начальнику ГУ ДПС

	7.7.
	Здійснення перевірок з окремих питань (крім перевірки питань щодо вчинення корупційного або пов'язаного з корупцією правопорушення чи невиконання вимог антикорупційного законодавства) за дорученням керівника ГУ ДПС
	Управління забезпечення роботи
	Протягом півріччя
	За дорученням керівництва проведена 1 перевірка з окремих питань, за результатами якої прийняті відповідні управлінські рішення

	7.8.
	Здійснення заходів щодо формування, зберігання та використання фонду архівних документів
	Управління забезпечення роботи
	Протягом півріччя
	Заходи щодо формування, зберігання та використання фонду архівних документів не проводились

	7.9.
	Забезпечення системного автоматизованого контролю за своєчасністю і повнотою виконання доручень щодо звернень громадян та запитів на публічну інформацію. Здійснення оцінки повноти і своєчасності їх виконання
	Управління податкових сервісів
	Протягом півріччя
	Опрацьовано 630 документів, з них 510 звернень громадян та 120 запитів на публічну інформацію. За результатами аналізу стану виконавської дисципліни керівникам структурних підрозділів надавалась аналітична інформація

	8.
	Організація правової роботи

	8.1.
	Вжиття заходів щодо здійснення правового супроводження перевірок платників податків
	Управління правового забезпечення
	Протягом півріччя
	Здійснюється правове супроводження планових, позапланових та фактичних перевірок платників податків, надаються висновки щодо відповідності актів перевірок платників податків та проєктів податкових повідомлень-рішень вимогам чинного законодавства

	8.2.
	Забезпечення представництва інтересів ДПС, ГУ ДПС в судах, інших органах державної влади, в установах, організаціях та на підприємствах усіх форм власності при вирішенні спорів та розгляді питань правового характеру
	Управління правового забезпечення, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	Станом на 01.01.2020 на розгляді в судах всіх інстанцій знаходилось 2874 справи на загальну суму 5147,46 млн гривень. З них на користь органів ДПС вирішено 283 судових справи на суму 319,26 млн грн, що складає 79,94 відс. від кількості розглянутих справ та 90,8 відс. від суми. На користь платників вирішено 71 справу на суму 32,29 млн грн, що складає 20,06 відс. від кількості розглянутих справ та 9,20 відс. від суми

	8.3.
	Забезпечення законності діяльності ГУ ДПС 
	Управління правового забезпечення, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	Управлінням правового забезпечення спільно із профільними структурними підрозділами надано 610 роз’яснень податкового законодавства та податкових консультацій, з них 418 - юридичним та 214 - фізичним особам, 48 правових висновків - структурним підрозділам області та 16 - підпорядкованим підрозділам з правових питань; прийнято участь у наданні 336 відповідей на запити правоохоронних органів

	9.
	Організація роботи з персоналом. Запобігання та виявлення корупції

	9.1.
	Організація роботи щодо укомплектування структурних підрозділів ГУ ДПС працівниками відповідного фаху і кваліфікації. Організація роботи конкурсної комісії і проведення конкурсного відбору для заміщення вакантних посад державних службовців, вивчення та аналіз документів кандидатів на вакантні посади
	Управління кадрового забезпечення та розвитку персоналу
	Протягом півріччя
	     До ГУ ДПС призначено 948 фахівців, звільнено - 9.
З метою якісного добору і розстановки кадрів на засадах неупередженого конкурсного відбору осіб, які претендують на зайняття посад, пов’язаних із виконанням функцій держави підготовлено 2 накази «Про оголошення конкурсу», які були опубліковані через особистий кабінет на Єдиному порталі вакансій державної служби Національного агентства України з питань державної служби (далі – НАДС) та власному офіційному субсайті ГУ ДПС. 
     Проведено 2 засідання конкурсної комісії ГУ ДПС для визначення ситуаційних завдань для кандидатів на зайняття посад категорії «Б» та 2 засідання конкурсної комісії ГУ ДПС на зайняття 73 посад категорії «Б» та «В».
У конкурсах прийняли участь 62 кандидата. Результати конкурсів оприлюднені на Єдиному порталі вакансій державної служби НАДС та власному офіційному субсайті ГУ ДПС. Управлінням кадрового забезпечення та розвитку персоналу ведеться Реєстр кандидатів, запропонованих конкурсною комісією для визначення переможця (переможців) конкурсу на зайняття посад Головного управління ДПС у Запорізькій області. Випадків щодо оскарження рішення конкурсної комісії не було

	9.2.
	Проведення перевірки достовірності відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертою статті 1 Закону України «Про очищення влади»
	Управління кадрового забезпечення та розвитку персоналу
	Протягом півріччя
	На виконання вимог Закону України від 16 вересня 2014 року № 1682-VII «Про очищення влади» та Порядку проведення перевірки достовірності відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертною статті 1 Закону України «Про очищення влади» (далі – Порядок), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 року №563 «Деякі питання реалізації Закону України «Про очищення влади», здійснюються заходи відповідно чинного законодавства. Відповідно до ст. 41 Порядку розпочато перевірку відносно 13 осіб та направлені запити до органів перевірки у порядку, передбаченому пунктами 17-19 Порядку.

	9.3.
	Організація проведення, відповідно до Закону України «Про запобігання корупції», спеціальної перевірки відомостей щодо осіб, які претендують на зайняття посад в ГУ ДПС
	Управління кадрового забезпечення та розвитку персоналу, відділ з питань запобігання та виявлення корупції
	Протягом півріччя
	     Розпочато 4 спеціальних перевірки відомостей щодо осіб, які претендують на зайняття посад, пов’язаних із виконанням функцій держави відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 25 березня 2015 року № 171 «Про затвердження Порядку проведення спеціальної перевірки стосовно осіб, які претендують на зайняття посад, які передбачають зайняття відповідального або особливо відповідального становища, та посад з підвищеним корупційним ризиком, і внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України». Відносно трьох кандидатів спеціальні перевірки завершено та складено довідки про результати проведення спеціальної перевірки. Один кандидат, відносно якого розпочато перевірку, надав заяву щодо відмови від посади.    
     Відділом з питань запобігання та виявлення корупції проведено роботу з 897 кандидатами, які претендують на зайняття вакантних посад категорії «Б» та «В» у ГУ ДПС у Запорізькій області, щодо необхідності дотримання вимог Закону України від 14 жовтня 2014 року №1700-VII "Про запобігання корупції" з метою виявлення обставин, що можуть перешкоджати їх призначенню, та упередження надзвичайних подій і правопорушень після призначення

	9.4.
	Організація навчання працівників ГУ ДПС, зокрема дистанційного, виконання Планів-графіків направлення працівників на навчання, а також дистанційного навчання на робочих місцях
	Управління кадрового забезпечення та розвитку персоналу
	Протягом півріччя
	З метою підвищення рівня професійної компетентності працівників ГУ ДПС на курси підвищення кваліфікації до Департаменту спеціалізованої підготовки та кінологічного забезпечення ДФС (м. Хмельницький) направлено 3 особи

	9.5.
	Організація та проведення семінарів-нарад (нарад) з працівниками ГУ ДПС за відповідними напрямами роботи
	Структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	23 та 24 жовтня 2019 року проведено заслуховування керівників підрозділів по роботі з податковим боргом управлінь на правах відокремлених підрозділів та податкових керуючих з питання організації роботи з боржниками, що перебувають у процедурах банкрутства.
Управлінням матеріально-технічного забезпечення разом з управлінням фінансово-бухгалтерського забезпечення проведено спільну нараду з працівниками структурних підрозділів щодо освоєння коштів загального та спеціального фондів

	9.6.
	Проведення професійного навчання без відриву від роботи працівників (економічного навчання), обговорення матеріалів перевірок, наказів ДПС, вивчення нових інструктивних і методичних матеріалів
	Структурні підрозділи

	Протягом півріччя
	З метою підвищення рівня професійної компетенції працівників ГУ ДПС в структурних підрозділах проводиться професійно–економічне навчання згідно затверджених навчально–тематичних планів. Проведені заліки для здійснення підсумкового контролю знань 16.12.2019, 17.12.2019, 20.12.2019. За результатами підсумкового контролю залік складено 771 працівником ГУ ДПС, про що складено відповідні протоколи

	9.7.
	Проведення заходів щодо запобігання корупційних та пов’язаних з корупцією правопорушень, злочинів у сфері службової діяльності 
	Відділ з питань запобігання та виявлення корупції, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	     Здійснено комплекс заходів, спрямованих на усунення причин та умов, що сприяють здійсненню корупційних діянь та інших правопорушень працівниками ГУ ДПС під час службової діяльності. Співробітниками відділу було виявлено 1 порушення вимог Закону України від 14 жовтня 2014 року №1700-VII "Про запобігання корупції". У процесі відпрацювання виявленого порушення інформацію було направлено до спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії корупції, в частині порушення ч. 1, ч. 2 ст. 45 Закону України від 14 жовтня 2014 року №1700-VII "Про запобігання корупції"- встановлення факту неподання та несвоєчасного подання декларації особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування. В рамках взаємодії зі спеціально уповноваженими суб’єктами у сфері протидії корупції надано інформацію щодо 6 працівників, які ймовірно порушили вимоги Закон України від 14 жовтня 2014 року №1700-VII "Про запобігання корупції".
Крім того, з метою запобігання вчинення службовими особами ГУ ДПС корупційних діянь та інших правопорушень, пов’язаних з корупцією, в зазначених колективах проведено 9 лекцій на антикорупційну тематику

	9.8.
	Вжиття заходів щодо виявлення конфлікту інтересів та сприяння його усуненню, здійснення контролю за дотриманням вимог законодавства щодо врегулювання конфлікту інтересів
	Відділ з питань запобігання та виявлення корупції
	Протягом півріччя
	До відділу з питань запобігання та виявлення корупції надійшло 34 повідомлення від працівників ГУ ДПС щодо наявності потенційного конфлікту інтересів, за результатами розгляду яких вжито відповідні заходи щодо його врегулювання

	9.9.
	Проведення або участь у проведенні в установленому порядку службових розслідувань (перевірок) стосовно працівників ГУ ДПС з метою виявлення причин та умов, що призвели до вчинення корупційного або пов’язаного з корупцією правопорушення чи невиконання вимог антикорупційного законодавства
	Відділ з питань запобігання та виявлення корупції
	Протягом півріччя
	     Проведено 4 перевірки щодо інформації, викладеної у скаргах платників податків, отриманих на особистому прийомі, через звернення та через запит ДБР, розташованого у м. Мелітополь. За результатами проведених перевірок корупційних та пов’язаних з корупцією правопорушень посадовими особами ГУ ДПС не встановлено

	9.10.
	Здійснення контролю за дотриманням Правил етичної поведінки посадовими особами ГУ ДПС
	Відділ з питань запобігання та виявлення корупції
	Протягом півріччя
	     Протягом звітного періоду відділом з питань запобігання та виявлення корупції розглянуто 5 звернень громадян щодо порушення працівниками ГУ ДПС правил етичної поведінки, за результатами розгляду яких інформація, викладена у зверненнях, не підтверджена. Проте з метою упередження порушень правил етичної поведінки у відповідних підрозділах додатково вжито заходи з вивчення посадовими особами Правил етичної поведінки в органах ДПС

	9.11.
	Забезпечення діяльності Дисциплінарної комісії з розгляду дисциплінарних справ
	Управління забезпечення роботи, структурні підрозділи
	Протягом півріччя
	     Відповідно до статті 69 Закону України від 10 грудня 2015 року № 889-VIII ”Про державну службу”, керуючись Порядком здійснення дисциплінарного провадження, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 04 грудня 2019 року № 1039, наказом ГУ ДПС від 23.12.2019 № 1149 утворена Дисциплінарна комісія з розгляду дисциплінарних справ в Головному управлінні ДПС у Запорізькій області

	10.
	Організація фінансової діяльності. Матеріально-технічний розвиток

	10.1.
	Забезпечення ефективного, результативного і цільового використання бюджетних коштів
	Управління фінансово-бухгалтерського забезпечення
	Протягом півріччя
	Забезпечено ефективне, результативне і цільове використання бюджетних коштів

	10.2.
	Організація планово-фінансової роботи в ГУ ДПС та контролю за використанням фінансових і матеріальних ресурсів, забезпечення організації бухгалтерського обліку
	Управління фінансово-бухгалтерського забезпечення
	Протягом півріччя
	Складено та надано до ДПС України щомісячну фінансову звітність. Здійснено контроль за використанням фінансових і матеріальних ресурсів. Організовано ведення бухгалтерського обліку

	10.3.
	Здійснення прогнозування та планування видатків на матеріально-технічне забезпечення і розвиток діяльності ГУ ДПС 
	Управління фінансово-бухгалтерського забезпечення
	Протягом півріччя
	     До ДПС України надано на затвердження Кошторис та план асигнувань з відповідними розрахунками на 2019 рік. Кошторис затверджено 29.08.2019.
     До ДПС України надано розрахунки до кошторису на 2019 рік по оплаті праці з нарахуваннями листом ГУ ДПС 
від 30.08.2019 № 83/8/08-01-13-00-33.
     До ДПС на затвердження довідки про зміни кошторису та плану асигнувань на 2019 рік надано листи ГУ ДПС: від 27.09.2019 № 537/8/08-01-13-01-33,
від 25.10.2019 № 974/8/08-01-13-01-33, 
від 28.11.2019 № 1544/8/08-01-13-01-33,
від 27.12.2019 № 2166/8/08-01-13-01-33 «Про надання на затвердження довідок про зміни кошторису та плану асигнувань на 2019 рік»

	10.4.
	Здійснення заходів щодо розвитку матеріально-технічної бази ГУ ДПС, поліпшення умов праці працівників, забезпечення й оснащення сучасними системами зв’язку, всіх видів інженерних комунікацій тощо
	Управління матеріального-технічного забезпечення
	Протягом півріччя
	Розвиток матеріально-технічної бази ГУ ДПС здійснювався в межах кошторисних призначень на 2019 рік, усі об’єкти забезпечені сучасними системами зв’язку (ІР телефонія, Інтернет тощо), конференційним відеозв’язком із ДПС України. Усі об’єкти були забезпечені постачанням теплової, електричної енергії, природного газу та води

	10.5.
	Здійснення заходів щодо проведення процедур публічних закупівель у 2019 році відповідно до законодавчих та інших нормативно-правових актів
	Управління матеріального-технічного забезпечення
	Протягом півріччя
	Усі процедури закупівель здійснювались виключно у відповідності до законодавчих та інших нормативно-правових актів. Процедури закупівлі товару (товарів), послуги (послуг), вартість яких дорівнює або перевищує 200,00 тисяч гривень, проводились згідно Закону України від 25.12.2015 № 922-VIII «Про публічні закупівлі» та наказу Державного підприємства «Прозорро» від 19.03.2019 № 10 «Про затвердження Інструкції про порядок використання електронної системи закупівель у разі здійснення закупівель, вартість яких є меншої за вартість, що встановлена в абзацах 2 та 3 частини 1 статті 2 Закону України «Про публічні закупівлі», від 20.03.2019 № 11 «Про внесення змін до Інструкції про порядок використання електронної системи закупівель у разі здійснення закупівель, вартість яких є меншої за вартість, що встановлена в абзацах 2 та 3 частини 1 статті 2 Закону України «Про публічні закупівлі»

	10.6.
	Здійснення заходів по підготовці об’єктів інфраструктури ГУ ДПС до роботи у осінньо-зимовий період 2019 – 2020 років
	Управління матеріального-технічного забезпечення
	Протягом півріччя
	     З метою підготовки до роботи у осінньо-зимовий період 2019 – 2020 років було проведено:
 -   технічне обстеження службових автомобілів;
 - заходи з підготовки газового обладнання на щорічну повірку;
- заходи з повірки лічильників води та їх опломбування

	11.
	Інформаційно-технічне забезпечення діяльності та технічне супроводження електронних сервісів. Забезпечення охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації

	11.1.
	Забезпечення підтримки інформаційних систем ГУ ДПС в актуальному стані, зокрема серверного обладнання інформаційних систем та комп’ютерного обладнання автоматизованих робочих місць
	Управління інформаційних технологій
	Протягом півріччя
	Забезпечено безперебійну роботу серверного обладнання інформаційних систем та комп’ютерного обладнання автоматизованих робочих місць ГУ ДПС. Забезпечено безперебійну роботу інформаційних систем  та доступ користувачів до інформаційних ресурсів 

	11.2.
	Супроводження та вдосконалення програмного забезпечення автоматизованих інформаційних систем
	Управління інформаційних технологій 
	Протягом півріччя
	Протягом півріччя працівникам ГУ ДПС постійно надавались консультації з питань інсталяції, оновлення та експлуатації програмного забезпечення, надавалась практична допомога щодо виправлення помилкових ситуацій. Надані пропозиції розробникам програмного забезпечення для вдосконалення програмного забезпечення автоматизованих інформаційних систем 

	11.3.
	   Підготовка та надання кваліфікованому надавачу інформації, необхідної для отримання кваліфікованих довірчих послуг згідно Закону України від 05 жовтня 2017 року  № 2155-VIII «Про електронні довірчі послуги»
	Управління інформаційних технологій
	Протягом півріччя
	У звітному періоді відповідальними особами з питань використання електронних довірчих послуг у ГУ ДПС надавалась технічна та практична допомога працівникам ГУ ДПС з питань підготовки та надання кваліфікованому надавачу інформації, необхідної для отримання кваліфікованих електронних довірчих послуг з генерації особистих та відкритих ключів, скасування або повторного формування кваліфікованих сертифікатів відкритих ключів на підставі чинних сертифікатів

	11.4.
	Виконання заходів антивірусного захисту, кіберзахисту та безпеки інформаційних технологій в інформаційно-телекомунікаційних системах 
	Управління інформаційних технологій
	Протягом півріччя
	     З метою виконання заходів антивірусного захисту, кіберзахисту та безпеки інформаційних технологій в інформаційно-телекомунікаційних системах у звітному періоді здійснювалось встановлення та оновлення антивірусного програмного забезпечення на всіх ПК та серверах, які були на обслуговуванні в управлінні

	11.5.
	Забезпечення організації та ведення секретного діловодства та зберігання секретних документів
	Відділ охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації
	Протягом півріччя
	     Здійснено перевірку наявності секретних документів та інших матеріальних носіїв секретної інформації (далі – МНСІ), які перебувають на обліку в режимно-секретному органі (далі – РСО) та структурних підрозділах, взятих на облік протягом ІІІ кварталу 2019 року.
Здійснені заходи щодо перегляду грифів секретності МНСІ, які зберігаються в РСО та структурних підрозділах у відповідність зі Зводом відомостей, що становлять державну таємницю.   
Розроблено, погоджено з Державним архівом Запорізької області та затверджено Номенклатуру секретних справ на 2020 рік

	11.6.
	Організація роботи та контроль за порядком надання доступу до секретної інформації
	Відділ охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації
	Протягом півріччя
	    Направлено 14 запитів щодо оформлення працівникам допуску до державної таємниці.
Розроблено та затверджено наказом ГУ ДПС «Інструкцію про режимні заходи на об’єктах інформаційної діяльності в Головному управлінні ДПС у Запорізькій області, де циркулює та зберігається інформація з обмеженим доступом, що становить державну таємницю»  

	11.7.
	Супроводження комплексів технічного захисту інформації та комплексних систем захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах ГУ ДПС
	Відділ охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації управління інформаційних технологій
	Протягом півріччя
	Забезпечено безперебійну роботу комплексних систем захисту інформації з підтвердженою відповідністю в автоматизованих системах, які здійснюють обробку інформації з обмеженим доступом

	11.8.
	Адміністрування антивірусного програмного забезпечення, криптографічних систем та засобів захисту інформації 
	Відділ охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації
	Протягом півріччя
	Проводилось адміністрування програмного комплексу з антивірусного захисту та регулярне оновлення сигнатур баз антивірусного програмного забезпечення з ресурсу Центру антивірусного захисту інформації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України. Проведено роботи з придбання та поновлення ліцензій на використання антивірусного програмного забезпечення у 2020 році

	11.9.
	Організація та забезпечення кіберзахисту в інформаційно-телекомунікаційних системах ГУ ДПС
	Відділ охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації, управління інформаційних технологій
	Протягом півріччя
	     Проводиться постійний аналіз структури та організації роботи систем захисту локальної обчислювальної мережі ГУ ДПС та робочих станцій, що мають підключення до мережі Інтернет, щодо стійкості до кібератак та кіберзлочинів, з внесенням у робочому порядку змін у налаштування обладнання та засобів.
     З метою організації та забезпечення кіберзахисту в інформаційно-телекомунікаційних системах ГУ ДПС здійснювалось встановлення та оновлення антивірусного програмного забезпечення на всіх ПК та серверах, які були на обслуговуванні в управлінні інформаційних технологій
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